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Politica de Calidad

En Multilog Internacional sabemos que la calidad es esencial para cumplir nuestro objetivo de
ser reconocidos como una empresa de confianza y excelencia en el mercado logistico.

Nuestro compromiso se sustenta en el aseguramiento de calidad y seguridad en cada uno de los
servicios que ofrecemos. Esto requiere la participacion y entrega de cada uno de nuestros
empleados, asi como de la imparticion de capacitaciones para el uso apropiado del Sistema de
Gestion de Calidad; involucrandolos en la definicion, evaluacion y mejora continua del desem-
perio y cumplimiento de nuestros objetivos.

En Multilog Internacional, creemos que la calidad y excelencia que buscamos se resume en:
*  Mejora continua de nuestro Sistema de Gestion de Calidad, mediante la revision del desem-

perio y su relacion con el cumplimiento de nuestras metas y objetivos.

*  Comunicacion y capacitacion de las responsabilidades de cada uno de nuestros empleados y
partes interesadas para el correcto funcionamiento de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad.

*  Cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como de nuestros
propios requisitos y estandares internos.

*  Proveer el liderazgo y los recursos necesarios para asegurar que nuestra Politica de Cali-

dad sea revisada anualmente y comunicada a nuestros empleados y partes interesadas.

Nuestro compromiso es ofrecer servicios de calidad, con la dedicacion y pasion que caracteriza

a Multilog Internacional.

Alfredo Carrillo
CEO



